
Frister for sagsbehandling  

Her kan du læse, hvornår du kan forvente svar fra Jobcenter Hjørring på forskellige 
ansøgninger.  

De fastsatte sagsbehandlingsfrister er generelle. Det betyder, at nogle sager kan afsluttes hurtigere, men der kan 
også være situationer, hvor en sagsbehandlingsfrist ikke kan overholdes.  Det kan for eksempel være i særligt 
komplekse sager og i sager, hvor der skal indhentes erklæringer fra eksterne personer eller myndigheder.  

Hvis det sker, at en ansøgning ikke kan færdigbehandles inden fristens udløb, får du et brev med besked om grunden 
til forsinkelsen og oplysning om, hvornår du kan forvente at få en afgørelse. 

Har du brug for yderligere oplysninger er du altid velkommen til at kontakte din sagsbehandler.  

Har du ikke en sagsbehandler, kan du ringe til Hjørring Kommunes hovednummer: 7233 3333.  
 

Arbejde og ledighed 

Sagsområde Frist for  sagsbehandling  

Berettigelse til ansættelse med løntilskud  
 

 2 uger. 
 

Ansættelse med løntilskud (selvfunden), førtidspensionister 2 uger.  
 

Arbejdsredskaber og arbejdspladsindretning 
 

4 uger.  
 

Dækning af transportudgifter i forbindelse med deltagelse i 
beskæftigelsesrettet tilbud fra kommunen eller deltagelse i forbindelse 
med samtale til et ordinært job eller job med løntilskud  
 

2 uger. 
 

Fleksjob 
 

3 uger (efter drøftelse i 
rehabiliteringsteammøde) 

6 ugers jobrettet uddannelse, fleksjobber 
 

2 uger.  
 

Kurser mv. 4 uger.  
 

Mentor 2 uger. 
 

Personlig assistance 
 

4 uger.  
 

Revalidering 6 måneder (efter 
ansøgning) 

Tilskud til selvstændig virksomhed ved nedsat erhvervsevne 
 

3 uger (efter drøftelse i 
rehabiliteringsteammøde) 

Undervisningsmateriale 2 uger. 
 

Virksomhedspraktik 
 

2 uger.  
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