% Hjerring Kommune

8. @get sagsbehandlingstid pa handicapbiler

Overordnet type: DRIFT

Budgettype: 5*3 mio. kr. reduktion
Udgiftstype: Serviceudgift

Udvalg: S/AH

Sektor:

Serviceomrade (valgfrit):

Kontonr.: Klik eller tryk her for at skrive tekst.

Virkning i periode 2021-2024 (i mio. kr.
2021 2022 2023 2024
Budget sendring -0,225 -0,225 -0,225 -0,225

(- = budgetreduktion / '+ = budgettilfarsel)

Resumeé (til brug i overblik og prioriteringsmodel)

Det foreslas, at sagsbehandlingstiden pa handicapbiler gges til max 18 maneder.

Beskrivelse
Den politisk vedtagne sagsbehandlingstid pa handicapbiler er i dag max 12 maneder.
Det betyder, at der fra ansggning til afggrelse i sagen kan ga op til 12 maneder.

Pa grund af sygdom i Myndighed Hjeelpemidler har sagsbehandlingstiden pa
handicapbiler reelt veeret op til 18 maneder pa flere sager igennem 2019. Den
forleengede sagsbehandlingstid har ikke givet udfordringer eller medfart flere klager fra
borgere.

Sagerne vurderes altid individuelt, og de mest presserende sager prioriteres farst. Biler
til barn, voksne kgrestolsbrugere og borgere, som skal bruge bil til erhverv prioriteres
altid hgjt. Mange sager, herunder genbevillinger og seerlige indretninger m.v. afggres
vaesentlig hurtigere end den maksimale sagsbehandlingstid.

Det foreslas, at sagsbehandlingstiden pa nye handicapbiler gges til max 18 maneder,
samt at sagsbehandlingstiden pa seerlig indretning fastsaettes til 3 maneder. Dette gares
ved at reducere sagsbehandlerkapaciteten i Myndighed Hjeelpemidler. Med forslaget kan
der spares ca. 1/2 normering svarende til 225.000 kr. arligt.

Der har de seneste 3 ar i gennemsnit vaeret behandlet 50 bilsager om aret vedrgrende
ansggning om nye handicapbiler.

Borgerne vil opleve forslaget som en serviceforringelse, da det kan betyde laengere
sagsbehandlingstid pa handicapbiler. Det forventes, at ca. 15-20 borgere kan komme til
at opleve forlaenget sagsbehandlingstid.
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Personalemaessige konsekvenser

Forslaget indebeerer, at der skal reduceres i medarbejdernormeringen i Myndighed
Hjeelpemidler svarende til 1/2 normering.

Andre afledte konsekvenser

Ingen bemaerkninger




